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Underhall under garantiperioden? 3 skal till
varfor det ar vettigt

Underhall din skjutport medan du har 24 manaders garanti. Ar det verkligen ndédvandigt?
Det finns faktiskt avgérande skal till varfér man maste underhalla sin sdkerhetslésning
under garantiperioden. | denna blogg beréttar Renate Kerssens, Service Expert pa Heras,
om de tre viktigaste skélen..

En grind méaste fungera och gora sitt jobb. Sarskilt precis efter att den ar inkopt. Om grinden uppvisar
ett fel som Heras ar ansvarig for inom en viss tidsperiod, har du naturligtvis en garanti. | sa fall
ersatter vi den trasiga delen eller hela produkten. Vi garanterar ju kvaliteten pa vara
sakerhetsprodukter. Men betyder garantin att du inte behdver underhélla din grind? Nej. Inte alls. Jag
ska beratta varfor.

1. Fortsatt att folja lagstiftningen

En grind 6ppnas och stangs mycket oftare per dag an man kanske inser. Under alla dessa 6ppningar
och stangningar slits delar som vaxlar och bottenbalkar. Om man inte utfor underhéll pa ett ar har
man ingen insikt om paverkan och hur allvarligt detta slitage ar. Uteblivet underhall kan till och med fa
konsekvenser for i vilken utstrackning man féljer lagbestammelserna for skjutgrindar. Varje
automatisk skjutgrind maste folja CE-certifiering, riktlinjer som sakerstéller att grinden &r saker. Om
din grind inte regelbundet kontrolleras och servas, finns det en chans att din grind blir mindre saker.
Utan att du vet om det.

2. Begransning av ansvar

En genomsnittlig automatisk skjutgrind ar en maskin som latt vager cirka 700 kilo. Anta att nagot
hander med din grind som leder till skador pé bilar eller &nnu varre-skador pa manniskor. Utan utford
service ar foretagets eller anlaggningens dgare ansvarig. Du ar ocksa ansvarig som &gare enligt de
ovan namnda CE-riktlinjerna att dokumentera portens underhallshistorik. Om du har ett serviceavtal
ligger det ansvaret delvis hos grindleverantdren och du har en prydlig och korrekt underhallslogg.

3. Snabb I6sning pa eventuella problem

Ar det fel pa din grind? D4 kan detta fa stora konsekvenser fér din dagliga drift. Till exempel eftersom
anstallda eller leverantérer inte kan komma in pa din anlaggning. Dessutom &r din anlaggning inte
langre optimalt skyddad mot odnskade besdkare, sa det finns en storre risk for inbrott och stold. | ett
serviceavtal definieras en maximal responstid for grindleverantdren. P4 sa vis kan du vara saker pa
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att din anlaggning snabbt sakras upp igen och att du kan ateruppta den dagliga verksamheten
snabbt.

Langsiktiga fordelar med tidigt underhall

En skjutgrind ar ofta installerad pa din fastighet i decennier. Ju tidigare du borjar underhélla din grind,
desto mer kommer du att férlanga grindens livslangd. Nar en tekniker regelbundet kontrollerar din
grind, minskar du ocksa risken for fel och osékra situationer.

Inga bekymmer om din eller andras sakerhet

Genom att lata din grind underhallas under garantiperioden sakerstaller att du lagstiftning efterfdljs.
Dessutom begransar du ditt ansvar vid olyckor och kan vara séker pa att snabbt kunna ateruppta
arbetet och verksamheten vid problem. Kort sagt, genom att underhélla din grind investerar du i
sinnesfrid. Pa sa satt kan du helt koncentrera dig pa det du ska gora.

Vill du ha utford service pa din grind? For mer information, besok heras.se/service
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http://www.heras.se/service

